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� ����������	
������
������	�������
����	������������
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MEDIDAS DE EMERGENCIA EN AUTOBÚS DE 
TRANSPORTE ESCOLAR 
 
Se considera autobús o autocar al automóvil que tiene más de 9 plazas incluida la del 

conductor, concebido y construido para el transporte de personas y sus equipajes. Se 

incluye en este concepto a los trolebuses, es decir, los vehículos conectados a una 

línea eléctrica y que no circula por raíles. 

 

Medidas de emergencia en autobús 

  

Entradas y salidas 

 

La  mayor parte de los autobuses grandes cuentan con dos puertas para la subida y 

bajada de pasajeros, una en la parte delantera y otra en la parte central o trasera del 

autobús. 

 

Los escalones de las puertas del autobús se encuentran siempre señalizados en 

amarillo para evitar los posibles tropiezos y alertar a los usuarios sobre la existencia y 

ubicación de éstos. 

 

Las puertas de subida y bajada así como el pasillo central del autobús deberán estar 

siempre despejados, Se prohíbe depositar objetos en el suelo para así evitar 

entorpecer el paso de personas en la subida o bajada del autobús o en caso de ser 

necesaria la evacuación. 

 

En el caso de subida y bajada de pasajeros siendo de noche, el conductor deberá 

encender las luces interiores para evitar que los usuarios puedan tropezar y caerse. 

 

Pulsadores de emergencia y apertura manual de puertas 

 

Dentro de sus medidas de emergencia, todos los autobuses cuentan con una serie de 

pulsadores o palancas de color rojo para la apertura manual de sus puertas en caso de  

no contar con suministro eléctrico y no se pudieran pulsar los botones mecánicos de 

apertura y cierre de las puertas. 

 

El sistema de apertura manual de puertas también existe en el exterior del autobús 

para que en caso de emergencia se pueda recibir ayuda desde afuera. 

 

Los pulsadores o palancas de apertura manual de las puertas se encuentran siempre 

señalizados en rojo y se ubican siempre junto a las puertas.  

 

Su accionamiento, siempre que el conductor no esté consciente o en condiciones de 

poder accionarlos , se hace manualmente tirando de la palanca hacia abajo, lo que 
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hará que la puerta se descuelgue del marco y la moveremos hacia fuera y hacia atrás 

para poder abrirla. 

 

 

Salidas de emergencia 

 

Los autobuses disponen de dos salidas de emergencia, una a cada lado del vehículo y 

otra adicional en la luna trasera del vehículo.  

 

Las salidas de emergencia se encuentran señalizadas con el indicativo correspondiente, 

el cual se debe poder leer desde dentro y desde fuera del vehículo. Junto a las salidas 

de emergencia siempre habrá un martillo de color rojo con el que romper los cristales 

de las ventanas de socorro en caso de emergencia. 

 

Los autobuses pueden disponer de dos tipos de acristalamiento: uno sencillo de un 

solo cristal y otro doble con dos cristales. El cristal doble ofrece cierta resistencia a su 

rotura por lo que se debe golpear en los ángulos superiores de las ventanas. Una vez 

rota la primera luna se procederá a romper la segunda, despejando la vía de 

evacuación. No obstante, en caso de necesitarlo se pueden romper todas las ventanas. 

Se prohíbe dar patadas para romper el cristal, debe utilizarse siempre el martillo de 

emergencia. 

 

Los autobuses también cuentan con una o varias trampillas de emergencia en el techo, 

las cuales habrá que utilizar en caso de vuelco o imposibilidad de romper las 

ventanillas. 

 

Extintores 

 

 

Todos los autobuses están obligados a contar con esxtintores de emergencia, los 

cuales se encontrarán debajo de las dos primeras butacas que van detrás del asiento 

del conductor y las dos primeras butacas que van delante de la puerta central o 

trasera. Para utilizarlos habrá que desengancharlos, quitar el pasador, y dirigir el 

chorro a la base de las llamas. 

 

En caso de que las llamas alcancen a alguna persona, habrá que cubrirla con una 

chaqueta o una manta y jamás descargar un extintor sobre ella. 

 

Botiquín 

 

Todos los autobuses han de contar con botiquín de primeros auxilios, en caso de 

necesitarlo se deberá preguntar al conductor sobre su ubicación. 
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Evacuación del autobús 

 

En caso de tener que evacuar el autobús, hay que tener claro, es que el conductor es 

la máxima autoridad y responsable último de la seguridad del autobús, al que puede 

acompañar otro encargado de vehículo, por lo que siempre habrá que hacer caso a sus 

indicaciones especialmente en casos de emergencia. 

 

Si a indicaciones del conductor debemos abandonar el autobús, lo haremos lo más 

rápidamente posible, pero sin hacerlo precipitadamente, empujando al resto de los 

pasajeros. Para lo cual deberemos, previamente localizar la puerta más cercana y 

evacuar el autobús dando preferencia a los pasajeros que estén situados más cerca de 

la puerta. 

 

En el supuesto de que el autobús haya sufrido un accidente y esté volcado sobre las 

puertas de salida, la evacuación debe hacerse por las puertas y ventanas de 

emergencia o la trampilla del techo. Si están cerradas y no se pueden abrir 

manualmente, deberemos romperlas con el “martillo de emergencia” procurando 

retirar todos los cristales para evitar cortarnos con los mismos. 

 

Si el conductor después del accidente, está inconsciente y no puede dar las órdenes 

oportunas para la evacuación la haremos sin sus instrucciones siguiendo el protocolo 

expuesto a continuación: 

 

 

 Las personas sentadas junto a las puertas podrán hacer uso de los pulsadores 

de emergencia para abrir las mismas. Las más cercanas a las ventanillas de 

emergencia podrán, así mismo, hacer uso de los martillos ubicados junto a ellas 

para romperlas. 

 En caso de incendio las personas más cercanas a los extintores serán las 

encargadas de hacer uso de ellos. 

 Algunas personas pueden necesitar ayuda para ser evacuadas, se les deberá 

prestar ayuda salir del vehículo. 

 Los pasajeros no deben entretenerse recogiendo sus mochilas o equipaje, 

aunque lo consideren importante, ya que esto entorpecería la evacuación. 

 En caso de que el habitáculo se llene de humo, se deberá gatear para salir del 

vehículo. El humo tiende a ascender, acumulándose en el techo del autobús y 

dejando la zona con más oxígeno respirable a ras del suelo. 

 En caso de vuelco del autobús se utilizarán como salida de emergencia las 

trampillas de evacuación situadas en el techo. 

 En caso de emergencia se pueden romper las ventanas. Las que vienen 

indicadas con el distintivo de salida de emergencia serán más fáciles de romper. 

Para romper el cristal no hay que dar patadas, se debe utilizar el martillo de 

emergencia. 

 Una vez se haya evacuado por completo el vehículo, se ha de proceder a llamar 

cuanto antes a los servicios de emergencia correspondientes (112). 
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Cuando montemos en el autobús, deberemos localizar: 

 

 El interruptor de apertura automática de puertas situado en el exterior e interior 

del vehículo. 

 La situación de las puertas y ventanas de salida de emergencia. 

 Localización del “mando central de emergencia”. 

 Situación del “martillo de emergencia. 

 Localización del extintor de incendio y el botiquín de primeros auxilios. 

 

 

 


